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e L Reporte de Resultados de la Carta Compromiso al Ciudadano -,
REPUBLICA DOMINICANA Version H
CONTRALORIA 01

Periodo de Evaluacidn:

Fecha de inicio Fecha final
01-01-2022 31-12-2022

Resultados de Cumplimiento:

Atributo de

Servicio : Estandar Indicador Resultado
Calidad
e Becas Personales 5 Porcentaje de
, , 5 dias o i ;
Certificacidn heepn Instirndtobales ; laborables Certlflcaglones 99.7%
de Registro de [* Convenios Tiempo de del Registro de
respuesta Contrato
Contratos
8 AN g procesadas en el
e Bienes y Servicios laborables plazo establecido. 99.7%
¢ Bienes muebles,
inmuebles e
intangibles
e Contratacién de
Servicios Porcentaje de
%utorizacién de [¢ Gastos Financieros Tiempo de 9 dias Ordenes de Pago 99 8%
Ordenes de Pago e Materiales y respuesta laborables ’
Suministros
e Transferencias
Corrientes £
¢ Transferencias de &
Capital 5

9
T
SANTO Dgﬂ.\!\ﬁcv

Pagina 1 de 3



ft
({‘l\\ Cédigo: F-
= g i DICG-10

e Reporte de Resultados de la Carta Compromiso al Ciudadano

REPUBLICA DOMINICANA Versién:

CONTRALORIA 01

Atributo de

Servicio ; Estandar Indicador | Resultado
Calidad
° Eemzng;ac%ones Y g qlaE 6
O? i uciones laborables ’
(Némina)
e Prestaciones 3 dias 99.9%
laborales laborales .
Porcentaje de
Certificaciones i Xe i Tiempo de Bertifigacionsg fe
de Cargos ’ ValldaC}op de tiempo res ﬁesta Deileiz - HEooEsauan
g en S?%VlClO p 5 dias e el plazo
e Pensiodn laborales establecido. A 9%
e Jubilacidn
Uso en el extranjero

Fuentes:

e Certificacién del Registro de Contratos: Sistema TRE-Contratos.
e Autorizacién de Ordenes de Pago : Sistema Ruteo.
e Certificaciones de Cargos : Sistema de Certificaciones de Cargos.
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T Reporte de Resultados de la Carta Compromiso al Ciudadano

GORIERNC DE LA

REPUBLICA DOMINICANA Version:

CONTRALORIA Gk

Aprobacidén de los datos:

(o

Y)

Janio Moquete Mendez
Encargado de Registro de
ersonales Contratos

Cristian De Jeéﬁslbi§é Alberto 3 ~
Director de Revisién y Control de Z//Jose R
Calidad Encargadb%ii\
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Dilci /Raféelina Melo Pujols \¥é/ Rayner Castillo
Enca do de Registro de Contratos Director de Planificacién y Desarrollo
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