
IQ-04 de 21)04, VJS'í,\S las Leyes Nos. 54 tic 1970. Articulos 
1\rticulu 7", Numeral 2): 

VIS'l'A la Constitución Polilica de ta R.cpublica Dominicana. Artlculcs 41} y s~. Numeral 3": y, 

CONSIOER.·\NDO: Que es nccesnrio dictar los principios y preceptos 
rectores. <111e orienten ~I desarrollo estratégico y uonnntivo del conlrol interno de tas 
instituciones y orgnuismos del Sector Público. 

CONSIOlcRANOO: Que lo u:y No. 10-04 de 2004 de la Cámara de 
Cuentas señala en su Articulo 7", Numeral 2). que el Conlrol huemo es paire del Sis1e111.1 
Nacional tic Control y Auditorfe y es1,·1 a cargo de In Coutraloria General de la Republica y 
de sus unidades de Auditoría Intenta. dentro del ámbito de su competencia. 

' CONSIOER.;\NOO: Que de Confonnidad con el Artícúlo lro. de la Ley 
No. 54 Je 1970 la Conlraloría Genernl de la Rept'1blica es una t.lepen:dencia directa det 
Poder Ejecutivo. cuya atribución según el ArL 2• de la misma Ley es fiscalizar el debido 
ingreso e inversión tic los rolldos de los diversos departamentos de ,la Administtaeiún 
Publica. autónomos o no. del éstado y de los tvlunici¡>ios. 

CONSIOER.ANOO: Que la Constitución Politk-a de la República 
Dominicana, en su Artículo 55, Numeral 3. establece el deber del Presidente de la 
República de velar Por la buena recaudación y fiel inversión de fas rentasnacionales. 

! 
CONSIOEllANDO: Que es un propósito esencial del control intemc 

institucional velar 1>0r la buena recaudación y fiel iuversién de las rentas 1lac:iona.lcs. 

CONSIOEIV\NOO: Que la Constitución Polüica iic 111 República 
Dcrninicana. en su Articulo 49. establece que el Poder Ejecu1ivo se ejerce por el Pi-cside·nle 
de la RcpUblica. 
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' ' Cumn1itti~ Ot Spo1u<>1111.g Ori.111i7,.il:o1u -C<)SO· of 1hc: ·rre11~w;ay Co,nnUssioit. 111 lníonnr COSO tl.,c 
¡;1tsc:11t1(1o orlgm:ilrnt'nlc: rtl 1Jlffl11,, 11l¡lk t'tl Est:tws UoiJctt en Sc:1Kit'n1b1c: lit 1991 

1)1chos principies y preceptos, son eminentemente convencionales y por tanto. no tienen un 
c:.irjctcr epistemológico. Se lmn inspirado si. en los principios universales Je 111'0Uid:ul 
pública, legalidad de los actos administrativos )' rcs¡,01isabilidad ñsce! en el maneje de la 
cosa públicn. en los principios clásicos de administracién cicnüfica, en la conceptualización 
del conlrol interne contenida en el lnfonnc del Co111ité de las Organizaciones de Apoyo de 
la Co111isió11 Trendway (Infbnne COS01) y, en el análisis 1an10 de la costumbre 
administrativa gubernamental come de las experiencias técnicas, derivadas del desnrrollo 
de sistemas integrndos de gestión pública y comrol en América l...alina, 

La emisión de los Principios y Preceptos Rectores ele Coutrol íntcruo de] Sector Pliblico 
Do1ni11ica110, tiene como prepósito esencial señalar los íu111.Ja1ne111os en que <le-1,erá basarse 
el diseño y establecimiento del proceso <le co11lrt1I Interno al interior de las entidades 
11tiblicas. J).i.1':l alcanzar los objetivos y metas institucionales en desarrollo de los ¡,lanc:s y 
progrmuas <le gobierno y asegurar el adecuado recaudo. manejo e inversíón de los fondos y 
recursos públicos. En su elaboración. se ha contado con la cooperación del Prcgramn Je 
Adn1inis11-nc1ón Financiera bucgmda, P¡-\Ft. de la Secretaria de Est,ulo Je Fin:uu:as. 
auspiciado por el Bance huetamcricano de Desarrollo. BlD. 

l. INTRODUCCIÓN 

PRINCIPIOS Y PRECEPTOS RECTORES DE 
CONTHOL INTERNO DEL SEC"fOR PÚBLICO DOMINICANO 

ARl'ÍCULO t., Se crean los Principios y Preceptos Rectores de Control 
Interno de! Sector Publico Dominicano según se detallan a continuación:! 

O EC RETO: 

Eo ejercicio de las atribuciones que me confiere el At1ículo 55 Je la 
Con.stitocióu de la República. dicte el siguiente 

.¡. 
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Jll CJc111plo éüec de lo$ Secretarios de E.5t00o. de los Dhectcres Gene13\es y en ge11er,d de 
1:,. d1reccit',11 superior de tes emldades pcbticas. es el mejor estimule parn ir hada una 
conducta ética dt los $t';l'\'idores públiCO$, ntas allá dct cumplimiento d~ las disposiciones 
leg:1lcs. pues J;is técnicas y procedimleutos de connol interno. por efectivos que sean. 110 
ló~nut fC'~\ll;'lr las conduelas éticas con la ruisena cfic:1ci;'l que lo pueden logrnr con rcladl,u 
a los procesos at.11ni11istta1hos y operativos. 

Los cshi111J;.1rcs de conducta ética de 10$ scevldores públicos. en todos sus niveles. deben ir 
111as all:1 del sintplc cun1plin1ic1110 de la ley. La ciudadanln y la s~led,td. en generat. 
esperan 111uc-ho mes que el cun111ti1nie11to de la ley por parte Je) gobc1oante, Je sos ~geules 
y de los 11<:r\'idorcs pébticos. Por lo ueuo. la int('griJi<l de un gobierno se valora sobre 13 
base de Ji1!-h0$ CS!~ndáfCS. 

l..os servidores públicos deben tener ti 111.is alto grade de probidad. La 111obidad o ética es 
ir111>resci111lible para los,:u en las entidades ¡,Ublicas uu adecuado ambiente de ccntrct. <·I 
cual ;i su vez co1'!lilu)e el cimiente básico para In constn.1cció11 de un edecuado control 
interno. 

i 
l.u ¡1iCt1lrd a11g11l111· üe .. , Controt tmemo es In actitud ¡u•1·11u11,.-11te del se1•1•itlor ¡nib/ic(} e11 
,,,11sq1u1111.·irf con votores J' J1ri11,·ipiqs t•ticos )' momtes tt1tiret.fnles. ac4•pt1ulos por In 
:.1J<'ie1h11I 

1'111-CI-I PIIOIJIDAO 

11. l'IUNCll'IOS 

.). 1 
1 

C:1d:1. principie y precepto se ha codilicadt.,, teniendo el cuidado de no'. cxc.::ecJC'f una bojll 
para c-álla uno, n erecto de facilitar su e-ita. rnanejo y consuha permanente. El texto de c:tJa 
princi¡,io y precepto se.enuncia en una casilla so1nbrc3da y a eontinc.iación, en un rec11:1dro, 
se acon1¡>a.i"la una cxplicación bisiea para facilit3! .su comprensién. 

Finalmente. se espera que su acatruniento integro.! por las institucion~· y crgauismcs del 
Sector Público y por los servidores públicos, ccndozca a la constn.1ccióJ) y mantenimiento 
de un control interno eficaz de la geslióo gubenwnental y a que ~sus resuhadt>S se 
ttadul'.c.in en una adn1inistración nt.is eficat, eficiente, responsable y probn. en ben,c-licio del 
pais y en función exclusiva deJ interés ¡)tiblico. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



D:sJo ~ue los íonJos y recursos p\iblioos no sen propiedad de alguien (tt panicular, sino 
qee por el contrarie confcrmau el e-rano 1,1iblico. los eiud:tdar,os eonl'ianlsu aJ111i11is11.-ción 
al gobe111:une qve eligen y éste a sus agentes. sean Secretarios Je 9u1o1.10 e Ministros. 
Dlrecrcres Generares. adutinistredores o gerentes ptiblicos, I 

Est:, circunst3nei:t hace occesuic <11.1e l:i gcstióu pl.iblic:i sen re¡ulnda por tu Le)' y 
ÚC'Srurolt,Ja de acuerde al Reglamento de la niisnm y :,, uua nohu:tli\'iJad básico 
preestablecida. <le cumplimicmo obligatorio por parte \le todos los servidores públicos que 

Por Ll.'}Vdi~l:td se entiende la ejecución de 13s operaciones y et dcsen,pei'lo de los servidores 
públlccs de sus n:spons.1biliJ3Jes y (unciones. acatando las dis.¡>0sieio1.« legares 
O¡>lic:iblcs. los rc~ln1ne111os que fas dc.sanollan y l:is normas básic;1s dcbid:1r11e-11te emhidns, 

La h·Jpdi,l,ul t•11 qJ r<'Clltufo, 111n11ejo e iui-.,rsión de los /01ulos )' 1·4•t·111·SQS ¡,,íbli,·os, ts 
ganJ11tiv.uh1 por 1111 efiee: C1.>11trol l11ter110 t'II eada rulid11d pública. 

l'IU-Cl-2 LIJGAl/OAO 

En su conjunto. estos elementos configuran la base del sistema de ges,tión cti<'a (le \';u.l<l 
entidad públic:., C:('11110 base de un adcc:undo ambiente de control ¡,;:ira lograr un eficaz 
control i111cr110 y :i,~guror razonablemente una ad1ninis1r:ición proba del recnudo, ni~ucjo e 
u1versión de los feudes )' r«ursos púbticcs. ' 

1 

·•· ' Se requiere generar una cultura :uJn1inistrativa y de control sobre la bnsc de ccnsuulr al 
interior de las entidades pUblic.a.s sus valores y políticas éticas para logtar el compromiso 
consdeme y voluntario de $1.1.$ servidores públicos con dichos valeres y pollticas. El código 
de Cti~ debe ser constn1ido por los propios S(f'Vidotcs. en cada cntid:id pébtica, 

i\icdiautc \111 proceso de discusión amplio, sobre la base de los objetivos~ de las relaelcnes 
Je la entidad con sus SC(Vidoru, los proveedores o suplidores. los Jciudadanos, otra, 
iustitucioncs. etc., se deben definir por eousensc los valores y p01iticas'.lticas. de tal fonna 
t,¡uc se genere el compromiso por parte de los servidores pliblicos d~ 

1ac111ar de manera 
ccheremc y ccnscnanre con sus propios valore$ y potlticas éticas. Igualmente, se dWC: 
a1lrcmu al nivel de dirección en la eonstruccién de indicadon::s écicos quC permitan evaluar 
pc.riódié:unentc su gr:i.do de cumplimiento y establecer un Comité ~e Probidnd que 
rcsuetvn los ccnñictcs éticos que surjan a1 interior de l:l respectivo a1tid,1d pUblica y 
tn;).nteng.i so vigencia en Ia inS1i1udón. 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



' lo rc.spons:ibilid:id c11 el ejercicio de In íunción publica está dnda por el deUCr u oblig:1.<:ió11 
del S<:f\'idQr péblico, en los diferentes mvetcs de la estructura orgJuji;iciooal tic las 
t11liJ:1JL'S gubemamcntales. Je responder o dar cuenta, públicamente, tanto de la forma 
co,no se 111anejn1on e invinierou los recursos p(1blicos confiado.s a su OustOOia. n1antjo o 
in\'CtsíOn, come de los rcsultaJos obtenidos )' metas ,;ilcasu;ad.as en su gestión. 

1 
L:1 obligación de dnr cueu1:1 de la forma ecmc se usan, 111a11ej.a11 o invierten los fondos y 
recursos públicos no es $i1nplcu1entc un acto docvmeutario en 1én11i11c.1s monetarios 

1 

1.:.·1 1fese.t11pe.1i(1 rcs¡u,,,:;nble de tu ges1lú11 ¡11íbli<·a i11srit1u:./r111nt es c1111$.f',·111•11tt> con 111 
tje .. ·11,~iú11 tlt: 1111 efectivo proceso ele C1111t,·ol /111er11t1, 

l'lll-CI-J II.ESPONS,1/Jll/DAO 

Debe si tenerse en cuenta, que las disposiciones legales y los reglamentos y oor,uis básicas 
que re!)ulan la :i<ln1inistn,ción pública, (ld>etian ser fundamentalmente marco Je 1al t'bnnn 
<111e permitan un grado de au1orregulo..(i611 por los gerentes públicos. necesaríc pnm rcoer 
cun1phr sus 1espo11sa.bilil.l_.des y dar cuenrn de ello. 1 

Estos ecmroles internes previos deben cst;r inmersos o i11teg1lttl~ en los procesos 
::i1hninistr.11h·us de tal fonua que su npticación sea parte natural de la ejN:ución de los 
procesos. 

·S. 1 
1 

intervienen en los procesos de 1-' gffiión gubernamental, liuanc:iera y operativa. 
Consecuentemente. el control interno debe Megurar la legalidad en 1~ ejc,c:ución de los 
procesos cdministrativcs de r«~udo, n1ancjo e inversión de los recursos püblicO,S. 

1 

A su vea. el control interne del acaramleotc de la legalidad en las lr:1nsa1,.'tio11es u 
operaciones de las instituciones y crgauismos públicos, genera la condición prinuuia de J::1 
probidad aJn1inistrati~1 y 1,100 de los principales n111daincntos de la rcsí' ns:ibilidM ÍJS(;al 
en el ejttcicio de la función pública. ¡ • 

POf tamc. k.ls S(I'\ iJores públicos, en los difcre1\lC$ niveles de la estructura crganiaaclonet 
de una entidad pública, deben asegurarse. antes de darles curso. que tos aetcs u cperacioues 
que \'<U) a :111toriiar o :t ejecutar se ajuslrut a las leyes. reglamentos y nobnMi\'idíl.d emitida 
fon11:1l1nc11tc. 1 

?iyutlt-,r,:, 4tá 
.9h:$t°detr/4 4- &. ~/1'.tl//uw 9MT.ff,,,CWM4- 
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P,c-\·cun cccutos ccmo el error; la desvinceón y In dcíruullnción de los íondos y recursos 
111iblico<:. es una rcspcnsabitidad ínbereue a las cntill!'ldcs públicns y IQS servidores 

/,,, /1111,i<iu 11re,·4,•ntir11 Jtt errores. ,/,:j1•la1.-lcu1~s e irreg11f11,'idndcs 4r11 et tcc,1111/0, ,111r11eju" 
i111·~1·1iOu d~ tos recursos púlltict1s J' ,le los riesgos~" e/ /Qgro de los pbjrtirqJ, ~.f de /11 
esencia 11dJ111" 11,,¡ Comrot /11tt1r11q. 1 

l'I//-Cl-4 l'llt:l"/;1YCIÓN 

También, en el 1110010 técnico, se utiliza el vceabto es1,~ñol. no casrize, de 
''rtsJ>OJklabiliJ:td". p~l'n tlcnou1inar l::t resp<>ns,íbilidad. en el $C11lido que tiene et 11relle111e 
prutci¡,u.> respecto a la gestión publiee y el control gubcmamental. j 

La re-spons:1bihdt1d JCS(le el punto de \'iSl.'1 del control intenlQ equivale ni lé1111i110 
:iuitos:1jóu de "ae('o1111t.ib1hty ", ¡lrinci¡,io flmdamentnl del ce>ntn,1 de gestión y de 1:\ 
,cs1,011s.ílnhJ;1J en el ejcrcrcic Je la fi1nción púbtiea. 

huplici. edemás. que los servidores públicos estén en ccndicicr es de demostrar 
públíca1nen1e la gestión de los rondos y recursos y, en especial. los resultndos. objeti\'OS y 
metas Ilsicas log.ra~hlt en los lénninos progra,nados o previstos e-o el '.prcsupucslo de la 
respectiva cnlidad. 1 ' 

l'or tonto. los ecntrcles uuemcs. deben estar o,ientados a generar. ante Jodo. el sentido de 
respousabilidad en los servidores públicos. dcposit3Jl0$ de los intereses \le los ¡obtr11:idos.. 

1 
J,.:1 t1d1Xu:>1.I~ ddi1ni1ación de las atribuciort("S de las entidades. ta raci,o{,al fijación de los 
resultados o n~<"t.'IS que deben akanzar periédicameote. lti asignación )' ,clara dcli111i1aci6n 
Je los deberes de los servidores públicos, son ele,nentos indispensablcsjde control interne 
para Iogrnr un.t gestión responsable en lodos los niveles y para <¡utldichos servidu1es 
puedan dar cuenta no solo de la fomrn come h~n us3do. n1anejado o investido les recursos. 
sino 1:11ubién Je los logros o rcsull::idos obtenidos y Je les 111~1.is alcanzadas. 

! 
Ccnsccucutcmcme, los servidores ¡nibli«i$ <:sl.nrian en C(111Jicio11c, de Jen,ostr:-11 sv 
1Jtobidatl. cu coso de ser in,·olucra.Jos en una irregularidad o desviaclén én el 1110,.ejo de los 
recursos públicos en In cunl ne h3)':111 tenido ninguna responsabilidad r de dc-1nQSlr:u su 
eficiencia en el Jcscn1pc1)0 ,le sus ñmcicnes cuando por circunstancias valitltl.$ no se ha.ynu 
11od1,lú lottc:,r IO$ objetives y ructns prcvísras. ' 

~utt!Í'é,:,.~;h 
.9Jr.ul'len~ tÚ 4': st,/1.,¡/¿~gt"'"M:t~ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1:in.1l111cn1c. CQrrcs¡>ónJe a los setvldorcs pl.il>licos respoosablcs d~ las ,.,¡,cr.ldOncs. 
desarrollar $US rcspous.ibilidaJes y f't,odones con un enfoque ¡>revc111i,10 de los errores y 
dC$,·i;u:ioncs en el logro de los objeuvos in.c:1irucionatcs. ¡ 

L,1 Conll':1IOri<'I General de la RtJ>Ública, en W condición de órg.ino rcctcr de: dicho eunhvl. 
n1atcrinli1;i su ruoción pfC\'Culiva teme <.Id error, Je desvieclén y la irrc-gularidaJ en el 
1c:cau,lo. ntancjo e inveti:ión de los foudos y recursos púbticcs. ecmc de los riesgos del 
lut:,ru de lus objt:liv1.>s de In ses1ión pl,blic-n, mediante le en1isión de las nonnas básicas, 
generares y espectñcas. Je con1rol interne y la (orn1ulació11 de rtt0111end:k.:io11cs pv1 sí y a 
través de sus unid;;nl« de auJituriu interna, 

En este contexto. cada entidad pública al disef\ar los reglamentos ~e los siine111:is de 
.11.ltui11is1ració11 ünanclera )' conexos '/ establecer tos prccedimieruos para el d~:im>llú de 
lns difcrcmcs operncroues de JúS procesos de: ca.da uoc de los sobsisremas. del1c bact, lo eu 
el mareo lle los 1ircscu1es prmciplcs y preceptos rectores y de las non1rns básic-;1s de 
control 1111cr110. • 

Iguatmcme. la cul!d.ld pública al establecer k,s procOOintic111os athniuistrall\'OS 1m1a lottrar 
los objetivos institucicnates, debe agregar valer tanto preventivo d<'I error. la desviación o 
in irtegl•larilllld en el recaudo. manejo e inversión de los recursos pübllcos. de ncttetllO con 
l;1S p.irtu:ularid)Jes de la naturnle.i,1 Je las ne1ivi:~h1des y opemciones de la entidad. co1110 n 
la \':tlu:-:,c-ión y od,nini$1raeión de los rics!_t()S pam prevenir $U suceso o roc.lucir su hnnacto 
cu el logro <le los ul,jc1i1,,os programados 

Por tanto, el Control ln!crno Je una enñdad pública tiene la misiéu esencial de prevenir. 
razcnablemeute, lá ocurrencia de errores o inegutariJaJes en el dese,nprl\Q Je las 
:it1ibucio11cs. rC"Spons.'lbilid;)(lcs y funcione,s de los scrviJo,-es públicos )' los riesgos en el 
logro de loi: t>bJtlr\'OS ius1i1ucio11.:ilcs. 

El Instrumemo principal de la a<,hninisuoción pública paNi prevenir .dlchos eventos y 
alcanzar 11).S objetivos previsios. es el ejercicio o nplic.lción de un efectivo ptOOC'SO de 
ccutrcl al interior de cada ins.1i1ución u organismo público. Este proceso es el denonlinado 
Co111rol hueuo. 

respon~bles de la direc<:i6n. au1oriiaei611 y ejecución de las cperecionés y ª'"'(ÍviJ.kles de 
J3s mismas. cu su propósito f1.1nd3n1enlal de log~r los objc1ivo:1 iustitucionnles. 

.7. 

J't¡,z~.l{-¡-c,.-4;0 
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C:11 este contexto. cu nHUC'ti.'I <le control interno comspontlc a la Cou1ralorit1 General de fa 
Rqn1hliét1, en su eouúicióu de Ófg.:ino Rector del Control Interno. fohnulnr las uo111111s 
b:isicus de co1111vl interno y iuias para su in1¡>bu11ació11 e integr.tei61i. A su vez, a lns 
c111idadcs 1>tiblic.1s en los di(ercntes ui\'dCS de r<"Spon~bilidad 1de su C$1111('.lur:t 
~1·g_ani1;,('i011:Ll. lcs corresponde su d~rrollo e i111pler11rn1~ción, 1 

í;.slO$ mveles de auronorula regufatoria. resultan indis¡k?11Sablcs para el <';i<'rcicio de una 
gestién respcnsebte. ¡,ro,no\'<'r <'I desarrellc de 11113 verdadera gerencia 1níbli1;.;1 y con11•ibuir 
:1 la ~cucr:~ión de un.1 cultura de :1dn1i11istraciún y control 

Ccnsccuemememe, en un orden jcriltquic:o. las ncrmas de tercer orden, tales come 
manuales e mstrvcuvcs espectneos. deben ser de la eurcncmla de los jefes de 
Dcpauamcnto. 01,..isión. $roción o unidades respectivas; pero siempre en el marce de los 
¡,rincip,os. preceptos y nonuas básicas. emitidas ¡,ortos eespecuvos 61ganos reeteres, 

U11 1'(1f.u1111ble ui,·el ,le '""""Q11fÜ1 reg11/ntorin de lú:, e1uitlff1l~s ¡11íb1i,·1'~ es i11/11:r#111<- 11( 
lt1gn11/t! /111 obj.:tú•os ,Je/ co11trol i11t~r11<, )'as,, dtbqr de dar cuenm ae tllo. 

El contruJ 1nlen10 Je las cnlid.'l<les pUblicns tiene come objetivos el lo~ de In eficacia, 
1..'Ct)1)1)111í:1 )' eficiencia operacional; l;'I confiabilidad de la iuíonn~ióu; la probidad, 
leg.1lid:k.1, res¡,i)nsabilidJd y lru1,sparencia de ta gestión: y In calid,~, conscrveeléu y 
proreccióu del medio ambiente. Es enrendible que los objetivos del coulrol interne se 
fuuden con los objetivos de la gestión de la gerencia pública. • 1 

El logro c-.:Lbal de estos objetives pfCSUJ>OJlC que el titular de t.tJ:1 entida,J pública, c11 el 
111;11't'o de les 1,nncipi,,s ) uonnus b:1skas <le los sistemas de :t\h11i11ik1r.ició11 y co111n1I 
cn1ilitloi por Jo,; ~(8.ino.s rectores. l<:ng.1 un apro11ii1do nÍ\'C'I de auto11on;í:1 paru regular su 
J<:~1rr\)llu <Je m.:u:Hlo C\,)11 I;, n;1tur;1le1.i y :1c1i, idaJes de ta l'CSl)«'tiv;i e111idnd, integ,;11 en 
ellos .>prnpiadas :1t•(i, Idadcs de control i111cn10 )' evitar unn de las íoou¡iF de Jiluci{1n de ki 
,X$f,._,u-.ahili\lnd de IQ.s SCf\'iJl)1c,; en el ejcn.::Ñ:io de la fum:ión 1>l1blica, 

1 
Este nivel de :iutorregulación se refiere al desarrollo de normas secundarias, lates co1110 
rcgkuuenros ndn1i11istrati,·os y Jefinición de k)s proc('(lizuientos de1alllk.lus para la ejecución 
tic IQS nrccesos. que son de la rf'Spons~llilidaJ del titular de In propia entidad pllblié:L 

l'RJ-CI-5 AUTO IUJGUlACJÓN 
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Los aul<> ccmroles esráu dedos por la.s técnicas y prceedimientos que cada servidor ¡,t,blic,o 
n¡)liea p:'lnt veeiflcar que la alribución, íunción. OptriJ.Ción o actividad que \'ª 3 ejercer o 
1"('.ilizar en ejercicio de su pucslo o cargo. cumple las dis.posicioucs legales. reglamentaries 
y dcn1:,s 1h1n11,1!'. qut 1;1 1eg11ln.11: para comprobar los beetce que la respaldan: y pem 
analiJ..ar si es conveniente y oportuno ejercerla o 1eali2arla en íunció11 de los objc1h-os 
institucionales y rrogr;unas de l:l entidad ¡ 
11:u'ó'\ lcgnn- su mayor el«Lividall, los auto conueles deben estar 1111egrndvs o inmersos cu 
los propios prccedimierucs edminisuativos u operativos de tal forn1a qu~ SC'.111 parte 11;11111~1 
de los 1nisn1os, los procesos auto,natiit'dos gatantizan de manera notable la aplic.icitin de 
\111,1 buena p:utC' de estos controles. pero su efectividad esu baje responsalJiliJ~ de les 
rcspcnsabtes de t.lichos procesos. 

/\ este auto couuol se le conoce tredicicnalmentc b.1jo 1-ll denontinación ele control previo 
huemc, el cunl debe ser 1,1,lic:,cJo directamente por los servidores públicos de cada unidad o 
dcpeodeucia de la estructura crganizacional de l:i entidad pública, antes del cjerci~io o 
cjccucién de 14\S t\ttib~1cioncs.. funciones. operecicnes o activid:1dC':$. sin intcn·cnción de 
nÍllijun:, persoo,, o dcpendcncin interna o externa. ajena l\ los propios responsables lle las 
npc,:-c1on~. 

l'llt-Cl-6 ,IUTO CONTllOL 

I ll,\'ttg11r'1rte f/Ut: /ir opt•r1u,iJ11 o nctii•idnd q11e St! ,·na ,j«utnr es tegot, fC b1J.Sll e11 ñecnos 
ciertos J' es oportuno trjecutnrla ,.,, f1111ció11 de los objeli,·os ,fe In ~111idt1il, es 
,•,,11s11Jtuu<:i11l nt control i11ft'r110 J•n tn l'es¡,011snbi'tid,11J dC'I Sf!ft'idor pubiieo. 

ú:I aulo control es la modalidad de control interno primario que geneea el sentido de 
rt.-s¡,c>0Sáb1litlad en los servidores ptiblicos. respecte ni adecuado recaudo. 111mltjo e 
invcrsién de los fondos y recursos públicos. Su principal 1ua.11iítstaeión:es el auto control 
uve <lichos servidores aphcan, enes del ejercicio o ejecución de las atríbucion~. Í\1ttrioncs., 
operaciones o aélividadct: baj-o su respcnsebifidad. 

l:n srntesis. se trate do que In$ di$p0sicioncs legales y los p1'0Ccdin1ic11tos aJu1inisLra1ivos y 
sus manuales e inslnteliV()S estén al servicio de tos responsables de la gestión )' no los 
servidores 1n'1blil!OS al eeevicic de las normas. de 1:il forma que puedan asurnit 
responsabilidad por su gcs1ión, 
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1.:.1 proceso de »utc e,·a.luaci6n incluyt: el análisis lle los eon1roles internos iufvnu:iles. lo 
cuat la reviSte de unn gr:111 ~,tili\laJ, pvcs son controles eficaces que \'1'11 surgiendo en la 
pnietic.l o 1narcha del desen1pd\o lle las responsabilidades y Iuucicnes, pero que a su vez, 

1 
Ltt t:1·nluuc·i.i11 •le t,, f'fi:ctin'dt1tf de los controles c11 {ttuc:iú11 ,IC'l h,g,·o de los óhjt•th•t1,r, 

1,fw,wJ,, por ronc;,,.ch, !' com'i<'<;Ó,. por los propios servidores púf,/lcos, es ""'""'" 
isico a« controt i11ten10 de g~sti611. 1 

pnnc11liO de auto evaluación $C deriva de la concq>eión moderna del ~0111tol interno. Es 
ffitei:1linen1e un control interno de gestión. que es aplicado por e:ida superior res¡)l.)nsablt 
bre los resultados Je Jó's operaciones de su .\rea y, en l:'t rnercha lle las operaciones o en 

\ic111po real, por los propios servtdores pliblicos re$"pons."lblcs de las oper:ifioucs, 

El ('Onlrt1I interno acto C\ aluativo en tiempo real in1¡,tic:i., con In ayuda de focilili'ldotes, la 
i\lcatificnc1Un 'I el debate periédieo de IM forl:ilctas y preocui>:.cjoucs respecto al 
~un11>lir11icnto o log,ro de los objetivos de dicha unidad o área, efcctu4dos cu grupos no 
mnycrcs Je veinte servidores públicos pero representativos de los jdifortnles niveles 
Je1'att.¡l1ic;os de una unid,1\I o área e.s¡~cífi(':! de la entided pública. Con1¡11"t11\1e latnbién, e11 
el marce de u11111Welo tic control. el análisis gn1pal sin jerarquías )' de uoa manera franca y 
:1bie1t.1. del grado de efC('ti\'iJad de los ccnrrcles internos aplicados, a fiO de ideiuiflcar l~s 
medidas ncccserias pera mantener las Í0Jlale1,as y corregir fas dC$vi:ici,ooes que afectau el 
logro lle tos objetivos. 1 

1'111-C/-7 ,IUJ'O fü'1ILU1/CIÓN 
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tos auto controles eplicados previamente por los J)l'Opios responsables ~e las operaciones 
tienen un¡,011.1ncia y trascendencia pri1nordial para lograr una adn1inisJra(ión eficiente }' 
proba. Si did1os aulo coatrcles son eficaces. 1.1 posibilidad de qu;e se sucedan las 
dC'Svincioncs o irrcguloriJ:tdes e~1 el recaudo, 1nancjo o inversión de k>s'líondo.s y recursos 
públicos. seria razcneblemenre nuln. 

1 
Ctuunlo f:.a cuhura adn1i11isttaliva y de conuol está cimentada, por niandato legal, en el 
ejercicio de un ccmrot previo por personas diferentes a las ,espon.sablcs1fe las operecicnes. 
se debe p1·on1ovcr la ruoderuizaclén de dicho mandato, y prever, si es ,.kcsario, un periodo 
de 1r:,nskiú11 para convertir' dicho control previo en un 11u10 control, ¡kriodo que puede 
utilizarse en la sc,1,,~ibili1.ación de los servidores pUblic.:os pam que csten;en condiciones de 
a$U111ir su prcpra rcsp.:,ns:ibiljd~. , 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Su :1~1i\·id••~I constituye llll típico control e,·aluati,o CU)'O rnul1ado cslá oficn1ad<.> a asesorar 
.i la :kl111ini$1t:'l-.:iv11 $t1J.)('rior de ta entidad. rneJi~111c recomendaciones ,;arn n1i11in1i1.-:ir los 
riesgos )' n1cjorar o mnnteuer f:t cfccti,..·idn\l del proceso de ccutrol inttmo y de la gtsliún 
pl.iblicn instihtti(ln:,I. respecte al logro <le los objetivos de: Éíttti\'id:u.J. ecot10111!;1 y 
cfici<'ncin operacicnal; coníiabilid.a.d de la iníon11adó11: probitla~I. legatnlad. 
rcs¡>o1t.Sab1lid.w.l y transperenc¡a Je l:i gestión; )' cnlid~. eonservacién )' protección del 
•nc<lio ambiente. 1 

l., audnoria interna es parte integral del control interno. Es ejercida por personal 
profesional ir:1c1diseiphn:uio de un:i unidn.d técnica C$peci:ilizada e in(!cpen~kute de las 
oueraclones ,111c audita o evalúa, en cada entidad pliblica. ! 

L:., auto evaluación no elimina 11i rce1npl:iz:1. fa evaluación indeptudien1t de la cíeclivi<lad 
del control intcn1-1) que corresponde a tos ;'ludilorcs Intemos )' extemcs . 

.-A.lf.CI-S l:l'AlU1ICIÓN 

X "'""'ª"'"" ,le lá </wfri<lad de tos c,mt,·q/,s tnternos. c/eclU!.,fa cou r,lt,,fo 
;,,1/.:ptuu/;.:111c.• po,· /11 n111/irori,, lt111•1·110, le p~1·11dte as~sorar n la gereneia p,iblit·n p111·n 
111«111,,11t'r u 1111'}unu· t•l logro dtt /qs ohjl'Jii·os ae control. 

La auto evaluacren es carecterlstica del ejercicio de un co11lrol intento vclusuario. concieote 
)' por ccnvíccién de los propios servidores púbficcs. de la in1portru,cia y utilidad del mismo 
par;i la rucjoro permanente de sus condiciones de trabajo, liJ eficiencia en el desempeñe de 
sus rcs1>0nsobilic.l.tdes )'. el logro de IQS objetivos. 1 

AJe111;is, tos pn>CC$0S Je auto evetueeién contribuyen no1able1neule a generar una 
beneficiosa eufwm integral de :.'l\l111inislración y control. que debe ser r1'01110,•ida ¡,or el 
órt;.:1110 rector del control interno. Para una n1ayor cficimcin de su ejercicio, dichos proceses 
pueden ser :,):k.)y.i.Jos por la 1«1101ogía iníonuática, 

las rutin:is van detcnornndo en el transcurso del üempo. Pot tanto, no es une :icti11'itl31l de 
aud1101ía que imphque Je tonta de evidencias para respaldar conclusiones, las cueles si son 
necesarias cuando Jo cfectivrdad de los controles internos íorn1ales CS evah1:.1d,1 por la 
uni~ln<l de .iuditoria intenta o los 6rganos rectores del control interno y Jc1 control externo. 
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1;·¡ ~1ttr11I ;,11~r1111 ti~ cndn e.1111'11,ul ¡uíbflc·n, ,l,•btr inchdr entre $11~ t'/~111,•,uo., et 
estttl,lt•c;br,i~11tl) de"" Sl$tt•111n de ¡,lnlf(fnci611. 1 ·. 

El 1>rinc1pal i111pa.;10 del control imemo de ges1ió11 es et de asegura, a In gt:iC'ncia ptiblict' su 
1>rópósi10 1>n1nol\lial de- alcauzar los objetivos in.s1i1ucio11alcs.. Pa,~ ts10 ca(ltt entidad 
1n'1blica, detie establecer cerno parte de lóS elementos de comrc! inte'"r.o, un $ÍStcn1:1 de 
pfanc:teión que penuhe Je1ernunar cou claridad la ,nisión. la ,isión. ¡los valores y ll~ 
11t~clh0$ 111s111uci~>11,des que Jc001 ser ,icsar,ull.tllos a 11'.l\é-$ tic ,,rQg1:1n,as >' proyCt{ll'$ ("011 
11hjC'li, O$ t"Sp~ilic(IS r 111c1;1s 1) rest1l1:i~l1is ¡,cñ(,Jiros a obtener. para c1•u¡1,lir C"1.11t l:t ,niiti,>11 
¡n i1nv1,linl de 1:, cntiJnd r C1)11Jucirl:1 lrncra In, isió1111oc se ha p1o)e~·l:.l'I.IO, 

l'HE-G-1 l'l;IJ\'EACIÓN 

111. PRECltl'TOS 

L:t cvalunciUn permanente por la autlitoria intenta de la efectividert de los controles 
uplicadcs en <:;ida entidad pública, ju1110 con el seguirnieeto de las reco1ncndacioncs 
íornu,l:ldas a Ia gerencia pUblic-n, cierra el ciclo del control interne IJc una acti"id:,~I. 
opcrecicn o proceso. 1 

111a.hnc111e la cv;1!1.1acló11 ue la efectividad del control intcnw rc;1liz.1da ¡xu l.• audituria 
tcnt:t, u1ed1a11tc l:1 aphcncién de uno rnctodologia uniforme. permite al órg.inl1 rector de 
cho control, efectuar el análisis 1:in10 g.lob:d coruc sectorial de lti eticacia del control 
lcrno del sector p~blico. : 

La C\'lllu:t(i6n de noc.li1ona interna. es separad;, de 10$ procesos de a,,to cvnhrncióu 
ejecutados por los propios scrvidoces públicos respcnsabtes de las opcr.rtcionC'$ y de la 
evahiación independiente que corresponde al órg.100 Je control externo. ¡ 

1 
Conlleva allcn1r.s. el seguímlentc de las recomendecicaes para ascgurt1rsc de In J(lc:cuada 
in1~lla111:,c;i6n y evaluar sus efectos en I~ corrección o mejore Je las dcbilifadt$ dct~l:id:is. 

La auditv1J.1 interna tendrá el cuid;tdo de an¡)litar las condicióncs de' utiliJ:ul, 
practicabifidad y ccsteabilided de cada solución que \'S a sugerir. paré asegurarse de su 
validez. Oid1:i.s condiciones son integrales. de taJ forma que la óptiiua,rcrotncnd.:i.ción C'-S 
.iqucll,1 (IUC resulta útil, practicnble y costeable, para la en1idad pUblica rc'specli\'3. 
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El r~~lll'tJ/ 1'111PnlQ l!II /tJ,f q11tillad~s ¡uíblit'(IS dt!bl! estar Ql'il!nta,lo a -r la eficar:in d,• to 
Jtt':>'IU/11, 

l'llli-Cf·2 EnC,ICIA 

En snuesis. l.i ejecución del plan cs:!rnté~iro de uua institución se rueterialla .. , en los 
1>tQgr;Juias operativos anuates que dcl>e1in incluir los objetivos. resultados o nietos que se 
.J'cl1c11 nkani;;ir: las .lCth idedes a cj~ul;Jr; el tiempo cJe ej«ución; los lusumos a invertir; 
los fC$J>Onsablcs: los -tstándares o inJicadorcs lle resultado, t1cse111¡,e11Q e impacto de la 
ges1ió11, incluye,1do Jos rchuivos a lo eficiencia de las operaciones; y las contJiciorn,·u11es 
para 1:.. cjc<"ueión de las actividades. El programa cperenvc anual deber~ Str el soporte del 
proy~c,o Je presupuesto tJc la !'ffJ)«liva entidad J)ttm el correspon\lien!c ejn't'icio 
tin:utcicro o riscal. 

El des111ro1lo de los objetivos institucioniles in11>liea la deler1nin.it'íón o Cijaciün de 
OOjetivo.s espectñees, resultados o nietas pcriódic3S que debe alcanzar la gestión lll1blica asi 
\.-On10 la ecnsuuccién de estandar« o indicadores de resullado, desempeño e impacte. La 
n1ct0<lologia de la plun<'ación estratégice se consiMr.1 .ipropiada para cal lin. 

En las entidades pllbliC;"JS, los objetives globales se deducen de la ruisió1l de In enrided en el 
marce Je unos valores 'I principios éticos que declaran los servidores públicos de la 
cnti~l:•d. f.:.stos objetivos deben intcnclacionarse con los objcti\oqs especiücos Je las 
actividades básicas de las áreas principales de la crgauizacién, 3re11s ,nision:lles o de 
11rcsutció11 de los servicios de la rcspc,ctiva entidad y viceversa, Los cbjeñvcs de l:1$ 
tieti\'idaJc.s comprenden las metas que deben estar rclaeionadJs ron los objeth·os de los 
servicios que prcst.i la entidad o los bienes que prodt,cc y los elementos para prestartos o 
p,oduci1 los to el periodo del ejercicio íin.-ul(iCro o fisclll La definici&n de Jos objcth·os 
permite a la gerencia pública Jccennin:ir los cmerios de n1edieión del desempeño e 
idtntilicnr los riesgos inherentes al logro de los n1is,nos. 

El ideal es que l:i planc:ición pennita I:! programacién de ol.ljctivos ~ meras parcialC's :, 
h'!!,l'<'lr en sub¡~odos. que faciliten los procesos auto c,·alualivos de c.-ontrol interno. que 
apoyen orortun:tnu:1110 a la gerencia publica en la coudueción de la entic.Jad h.icia cl togrc 
de los olljcth·os )' nietas ¡,rog,an1adns p!ln'l cedn ejercido. 1 
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Los pro«$0s Je eurcevatuacién )' evafueciéu de La eficacia, en connot buemc de geslión. 
r•ueJeu aplicnrse ;1 una operación o :t(JiviJad, a un área o unid:id de1enui11ai.la o a ln gestión --d I 
Los presupuestos de lns etuidndes ¡n"tblicas deben estar soport:klos en tos respectivos 
prow:unas anu:1lc:s cperativcs y por lo tauro elaborados en función Jel ~gro de objetives. 
preffflblc:,111cntc desagregados en .subperiodos para fa,c;ilitar su 111ediclón y e,·ahmeiUn 
Drcbos objetivos. a su \'CZ. deben estar intenelll(iOnados coo los planes y programas de 
l{l)bien10 lalllO de des:irt0llo eronórnico y social come de preslnci6r1 de 1(1$ servicios 
l.iásicoll. n la conuuuded 

A,lc1u.á..~ de tas :iu1oc\'aluocio11C$ y evalcaciones de la eflcecla durante el ejercicio por pmte 
de los ,cs¡,ons>l>ks superiores de lns opcrncioncs. corresponde • la utid:,d de amliloti" 

1 

1 

.14. 

Én coutr<>I i111cn10 guben1m11e111al se e111ienJc ¡,vr eñcacla. alca,~ni los objcti\vS. 
r<.'$ul1.id{1s o metas previstas en el presupueste, O) ejecución de los 1,l:it1cs )' progrnn,as tic 
gcbterno y cu función. tanto del desarrollo econénticc >' snci::il como del ¡nterét pUblic'>. 

El togrc de los objetivos, resultados o metes prognintada.s o previstas e11 el prcsu;,\1es.to es 
el propósi10 n::1turol y 1'ri1uordial de la gestión gerencial pUblica. ; 

1;1 grndo de eficacia de In gestión de un ~1inistro, Secretario de Estado. f:)irectot General, o, 
en ic11etal. gerente o tüular de una entidad péblice, es directamente prop<>rcion:.1 al grado o 
nive! de los resullados obtenidos. 1 

fil desarrollo de lá 111is1ó11 y objcth•os i11s1ituc.íonnles de una entíded pr·l>lka conlleva que 
c.uda cn1iJ:.td fije los objetives o nietas periódicas n akantár. 

Este Jcs.irrollo <le los objetivos lf~titucioniles C"S el cimiento del con1r I de gestión y del 
cvntrol uuerno moderno que comprende la valor:icióu y 11dn1inistroción ele los riesgos de 110 
peder log,:1r los objetivos o nu:-h1s previstas. a que está expuesta la e111id:.ÍI 

1 
:11;, t:;,l l'in. c:1Jt1 c111j<l3ll Jxiblica en dc~rroltu del control Iruemo de- gc~ión debe claborru- 
klicallOres <le resuuado. Jos cuales pueden ser cualitaiivos o cuan1itati,·Os, que penniran la 
valua<:ión de ta eficacia en ténniuos del logro de dichos resultados ~vn relación a los 
dic:l<lorc$ etabcmdos y de indicadores de imp.,cto de dichos rcsultaJ(>s rn el desanotto 
·onó1nic<> o social, si fuere el cese. l 
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1 
Corn:s1,01~e al control inteeno de gestión. asegurar la econom¡n y ~vatuatla periódicamente 
pcuu poJ<.T rctroali1nenlar -a 1:, gerencia pública con las rccon1endac:ion~ necesarias ¡,:111' 
Jis111inmr," un 111\·cl razonable. los i11su,nos o costó de la prodtH.:ción de bfenes (1 sen•icios. 

Desde d 1>111111) Je vista deJ co111rol interne Je gestión, l:i e<:01101ni:1 de uo:t 01,eración o Je la 
gcsuén i1uli1ucional misma 110 puede auahzarse come un insu,no de re!cursos íi1mncie1vs 
msladc o 00010 un <OSIO aislado. L., eecncmle de un sef'\·iei,o, opernció1,.i.-ic1ividOO, unid11d, 
área o en general de In gcslióo. tiene que visuilizars.c o relacionarse indJrcc1iblc111e11te ,·011 
la C'tfi1l;1J y cantidad de los servicios prestados O C:On los productos. r¡ ICll\S, óbjC'IÍ\IJS y 
rt&ultaJos obtenidos 

L;i, buroc,::111iac,6n Je- las entidades públicas. el desperdicie de materia es y ec1ui¡,os y la 
tlet'icil"ntc ulilizaci1)u de los fondos públicos. aten1n11 en fonna ¡,cn111u1l"nte contra la 
ccoucmla de la gestión pública. 

or uouc. el conuot interno Je geslión debe prever la medición pemumcnre de 10$ costos o 
i1. ·unKJS invertidos que permita la l'tuloe\'aluacióu y evalua,cióu independiente del gredc de 
cco110111i-a de 13 prestación de los servicios o en la oblención de los bbjclivos, tnetas o 
resunedos alcanzados. 

/JI ct111trul i111~rflo dtt lns ~111/dad" púhlicú$ dtbe as,:gurar el b•s11111() ,,,¡,,¡,,,o rozonebte 
de rec11rsos pú!JHCtJs en In ¡,r~St<1ci011 dt! las seructos a la ~011,11nídud ,··,t!u to abteuc:/d,, de 
tos rt•suluulos J' u1ett1.f p1•<Jgrru11ndas. 

$1 bien el propúsi10 esencial de fa gerencia pública C$ Ja eficacia, ésta dfbe ser lograda pcr 
la gestión con el mayor grado de econcmia o eccnomicidad. come también se le denv1ni11:i. 
cntcnc.lienc.lo por Cstn el costo n1fni1110 posible o costo razonable insun1i<l~ en In ejecución de 
In$ opcmcloues o i,we,tido cu la obtcncióu de los resultados y n1c1as akahi~las. 

1 
1 

El insume minlmc razcn .. 1ble de recursos o el costo 1nini1no posible, es1á Jetenuinado po, ln 
oblcnción de un obje1i,·o. meiu o res11hado programado. sin dC$pilf.irro de reccrscs 
lunnancs, Ít$i(:OS ni ñnnecieros. 

PII.E-C/.J ECONOMÍA 

iníemn la C\1alu!lción independiente de In eficacia de la gestión anual, <:01110 pmte del 
procese de control interno. 

.is, 

~tt:f/Í-.téJ..-4ta 
9J-.r.u°d<.rt'e ,ú & ~"¡&f~SifMtut,~ 
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Les C$16Jltl:ires o indi1.·nJl)r('.s de rficiencia estableeidos por l:i e111fdaJ ¡>entiitirán lo 
a¡,lu.:.:L1.'ió11 de ccnnolcs internes evaluativos por parte de los directores o:jcfcs de árc,n, pam 
dctermmcr y 11n,'l.liUtr, pcnédicamcete. los niveles de eficiencia de laf operaciones a su 
~al'go y sobre esra bese establecer y 10,nar las nt«liJ.is necesarias para rnrjoraito 

J;t control l11ur,·11q de ge.ftiOu ,t.: r:n,la e111ld1ul ¡11íbfiea. d~be ¡11·q111oi•e1; el IIÍl'e/ dprh11() d,: 
ttflcie11c(11 ,:,1 /n /lft'Sfae/fJ11 tic tos .St'l'l'h·ivs JI ,11 el tvgro dtt /q4 1r/Jj('lil'fJS, lll('ffl$ C1 
rtst1lf111/os progra,,,ndvs. 

La rcl=iciót'I enlre los rC$ul1;1dos logr:idos y kls iusvmcs inver1iJO$ p.:ua logrnrlu!. 
cot11¡):<1r:1da con un cstéadar o Indicador de desempeño. de1cn11i1111 el 1nivel de cfi~ic1k.'.ia 
u¡>e-raC'ional ~ 

orrespcnde al control intcnlO de cada entidad J)Ublic."t tnCJOJ'ar pe,z· taoeutemente, fa 
ciencia operacional, sieupre con la perspectiva de lograr uu nive! ópt,ntU en la ejecl1Cilln 

1.as operaciones y en el logro de los objcti,·0$ insti1ocio11nles, para 1 'cual se requiere la 
cdiciOn pcnnanente de sus factores )' In evalnacién paiódtca de los nitres ak:11t1..:itkis 

Al igval que respecte a los preceptos de eficacia y econonda, la evtiluac/óu de 1a eficieucin 
put\le efeeumrse respecto :1 una 3Ctividlk.l. o~r0ieión. unidad, iuc3 o glotnil Je li, gestióu La 
cvafu;ac,On de fa eficiencia C$ consecuenclal del proceso de c,•alua(ión de eficacia y 
eccncmta eperecicnal. 1 

Los es1:inJarcs de dcsc-n1pcl\C> o iudicadores de eficiencia. pueden scJ p1'(cs1ablccillos o 
planea.los. para lo Clllll las tntidades 1>üblicas al elaborar sus planes operativos anuales 
lkbcrfü1 irt>.:luir dichos estándares o indic.adorcs. 

l'IIE-Cl-4 EFICIENCIA 

L.1 lóiica del programa de evnluacién de la gestión, corno instrum 110 pragmettco tic 
éonlrol imemo. implica que la evaluación de la ecceomicided o eeoooruin operacional see 
rcahiad:i con posterioridi.d a la cvalu;)(i6n de la clic~i.i del n1ismo s1ticlo C\':lhi-ado. 

-16- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



La lrttni:p31ettei3 de lo gestión de una euliJad pública es-111 dad.a por <J conjunto de n1nli(hls 
de infommc1ón '/ Je eon1uni-t;ición o acceso a la mi.sm .. ,. de tal ((}11113 que fos ituloridades 
je-rán:¡mc.ils, los Org..1no5 de control. 10$ órganos de I¡ socieJlld civil y lóS du.Jad.anos con 
k¡.1ti1no interés. puedan eo1,ocer la m.:mer3 como se recacdan. m1111e1·:111 o in\•ierteo los 
recursos públicos y los rcsult.n(IO$ obtenidos. 

lgual,ncntc. la lmiisp;n'C'ncia es un proceso que iocluyc inieiahuente la iespons:ibilill.'ltl (Je 
geueur y 1.13us111nir infonu;,c.ión útil. oportuna y pertinente. es clecir, con(iabte y 
,·eriflc;1blc. .- los .,;upetiorcs JcrárquicoJ. 11 lil$ cutidadc, que PR>\'«•¡ tos recursos o n 
,ua1quicro1r,.1 persona facullaJa p,.,r.a supef"\·i5,3r $l1S ac-1ividaJes. 

Corresponde nce t(Luto a las entidades publitas cslablecer, ccruc elemeiuc esencial de su 
procese de control i111erno. los sisresees de i11fom1ación para registrar los ltatos que ¡enc:,ran 
los sis1en1u de ~n1inis1racióo y g<-:stióu (in,ancicra:. medir <-:1 desarrouo!de tos ~1je1h·O$ y 
com,o,icar,n fonn, <lar.> y r,,iblc los res .. 1,a.1o, obte,,idos y ....... logra,. 

1 

PI/IJ.Cl-5 TIIANSPAIIENCIA 

El ~U.nlrQ/ imeeno J, las ~111itl0Jes pi'iblit•a, tl~bc prQJIÜ'ittr /r, 
~ft(JII. 

Igualmente, los 1ndic:idorn podrin set utilizados pot la Unidru.l de Al.tditpria fntn-na, pee 111 
Co11tralo,fo General de l:l Re1,úblicn en las ~luac:ioncs espectates qu,C dttiJa efecwar a 
tt'.l\'és de s11s ofkims centrales y por la :u.tditorfa ex tenia de In CittLira 

1Je¡Cuentas.. 
Oesdc el punto de \•isla del control interne a Ct1rgo de los responsables supe1iores y tic la 
UnidJu.l ,le Auditoría b11en,1. el klcaJ C$ evalu:ir la cCitícncia de In enlidjd utiliundo como 
erí1erios de 1ncdíe,ón o comparación los estándares o indicadQre.s prebtablccidos: por el 
propio ente público en sus planes Opt"r:Uivos, ' 1 

No obstante, si In en1ldaJ no ha cstablttido est:indarcs de dCS<'nl~~íl~ o iudic.:t.t.k>re$ de 
cflcicnc.ia. el comrct interno de ges,Lióa a cargo de In Uni(.!11(1 de Auditoií:t lutcm.a, puede 
evaluar 1:. 8CS1Íón 101nanJo oomo c1iterios de oon,p.uoción indices b.istÓrieos C$l.iblttidos 
por dicha Unidad con base en los resultados e insumos i1wertiJos n1 tos ai\os :111tetiorcs o 
u1ili;.:1r im.lien(l<>rcs externos, ti existieren. 

~uf/t't',:,4,:á 
9')~«1".f.Vt& ..Ú "'.st-_,.ul..:f~ !ilr.,m,1A~ 
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Así nusmo, el proceso de tton$pnrencia ro el ejercicio de la ge$tÍ~t gubenJ.'lrncnt:al, 
conllcv.1 tonto umnrencr y preservar l:1 iníomlactón por parte de las <"rllidades p~bticas y 
facilitar el aeeesc a la rni$t11a a los superioíC'$ jerárquicos. 11. 10$ enc~gados de cjerc« 
controles inten101 y ni órgano de control externo posterior, conio difm.tirla p:ui 
¡>rQp<)rtionu.r una comptens.ión bilsiea pOC" parte dt la sociedad. respcctp a lo eseueial Jcl 
IC<'autk,, manejo e inversión de los reccrscs públicos. 1 

GI coutrol interno de cada entid:W públka t\m!ú~n debe prever el su11u111stro d.( 
i11rom1ac:ii>n >'ª procesade a los órgn.nos o p«S()ru1s que ejercen el C~ntrol Social y, en 
gencr.aJ. a loda 1>crson11 individual o coJ«th1a que la solicite ydemuestre lcgí1i1110 interés. 

1 Lns reservas o lin1it.1cionC$ a la transp3rt1.cia debm se, espeerñces para caJ:i ctase de 
infornrneiún y no gcnern1 par1 la entidall o algwh1 de sus dependencias ~· deben, por tanto. 
estar c:.:pr~111c11te eslableeidas 1,or Ley. 1 

wt $Cn idcres ¡niblieos deben tener dttrid.,J )' conciencia de la lrascenJencii e in1po,1nneia 
de fa lt:Uisp:uen<:ia, e0tno 1ncdio funtlamemal para dcn1osu:ir l.:i ¡nOOitla(} ct1 el eiercicio de 
l:l función pública y para g,cne111r cttdibilid.W ¡>\Íblica. 1,0 sólo respecto a la ,Scsfi611 
in$1ih.tc:ional sino t:unbién. en general, ali gestión gubcn1a1nental. ! 

E-Cl·6 CONF!All/lll)AI) 1 

ni rol l11t~n1a ~" cndt1 ""ll,tud ¡uíf)Ucn ,t .. be g,"vi11thar q11t lh in/úni,u,·;(j,, ji11n,1rlel'a 
J' o;l111i11ú·1ratiro u o¡u•rtllira geu~radn por In g"stidi, r !i('(t a.,,,fin'11e. J. 
L;a C'l111íi11bih~lat.1 es l:i (';,i,ctcríst~ (1 coodidón que cempte la in p_.-1nació11 p:.uu ser 
C('nssJcr.W:i \•:.Ílii.l:l, a erecto Je ser ulill1<1d:a cu el ¡noce;o Je lr.\llS)\#r\'u¡ii, y C'll 111 ton1;i Jt 
,.Jccisiuuc$ (le t,.'C'f1.<t1~:i:l ¡•lihli.::i 

~I gradu Je «:<.>nfi:abih~laJ lle 1:, gestión de una en11<111d pliblica t$ ccnétativo al 8(:1d<.> de 
cc)ufiabilidaJ éc la 11\Íónnxión genrr:itf.,. pcr los sisie1na., de a~IJninis!f3.('.ión. Le 
iníoflnt1ción fin:,nticrn y :M.lmini$tnuiva se considel'a confiable cu:iudo ~ cierlt'. 1,e11iuet1lc 
y Opottuna y h:1 ,:ido procesaJa de ;u:ut'fdo a los pcincipios, nd1n1M, slstemes y 
¡>ro«dimientos eesabfecidcs. ¡ 
l;I sist1.'111:i de in(onna(.•tón flnancrem sut>en,an1cu1al, co1no eleruenté ,,i1.1! tlc oonll'ól 
interno. debe ser intcgro~lo. es J~ir debe c0n1pret1dcr tanto los Jatqs deri\'ac.los de l:k 

~u{d';c..,.4;,á 
9Je~~..,/~d,~$~4:w~~a; 
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,, su ,·e1, dichos infcrmes de au,c.filoria i,ue1'r1t1 peoporcjoneu una base sólida p:u:, lo 
ev uac16n que c011'tSp(.11ltle aJ control externo con fines de cn1itir 01>ioionc-s de 
l";\7.(111;ib1hJOO Je ta i11fon11;ici6n lin11nciern 13$ cuates haceu íe pllblica a1ite l.'I co1uuniJ:»1.1 y 
p.1r;i In c-wilva.ctOn de l:'1 gc-&tión gubem:unental I 

ARTICU~O 2.- Diell0$ Principios y Prccq,tos Rcclolc,. junto con la 
Normas Básicas de Control hnernc qut emi1a In Contniloría GenernJI de la Reptiblka. 
coo.stitu)~II los fun,1la.mentos y 1n:md~tos princi¡>Jilcs del conlrol inlNn~ e tas inslilu<:ivu<:s 
y o,,ganismos plibhcos b3jo el iln1bitQ l.le la Co111ro.!orfa Gtucrn1 de la Re1,l'1t,lic.a. 1>«0 
JIOl.lr.in ser referencia lk'uica para sos dcrn:\$ entes dtl S«1or Públic<> Don'itnicano. 

1 /\UTICULO J.- La Contruloda General Je 1.o Rcpúbliti <:h1bor1ni y 
qcc:u1a1i un Plan Je cUrl•sióo. ex-plic.1ción y JC11sibiliUtci6n de los seh-idores ¡>Ubficos. 
sobre los Principios y Preceptos Rectores de Control btterno. j 

i 

cjc<:\lottón del presupuesto, de la gestión dd tesoro)' dtJ crédilo públtco f de su efecto en el 
patri1nomo n.-.eioual. Ccnsecuenreneme. la con1abilidad gubem."ln1cntal que materializa 
dicho sistnna de lnformacién. debe ser in1e¡rad-a p:ira p,oporcionM = confiable 
no sólo de c-arilc-tcl' prcsupucst:uio.finaociero sino 1ambi~11 patrin1oni, o de la h:idcnd'n 
ptibliClL • 

Lit$ entidades püblk:as esh'tn sujetas a las evaluaciones de c-0n1rol Utt,cmo y de control 
externo. las cuales parten de fa infünnación financiera y ad,ninitlto.tiVr.i produekl:a en el 
ejc~icio de fo ~cstión ptiblica. Éstas C'\'o.Juac:iones, entre otros prOpositos, tienen por 
firiatid~ avrilar el ecruenidc de dicha i11form~i0f1 :il interior de 1, respective cntiJaJ 
pncbee que la genere y ante terceres. 

1!11 este contexto . .ti control interno Je corn:spondc, 11. trav~s de la audhoJa interna, c,·alu:,r 
~n11ou1cntnoente l:1 infonnaei,ón de la respeetlva enlitlid pública, 1)3.r.t cinilir opinilm sobre 
la conli;1bihdad de la infoml.){'ión l'lmu1citta, adminislr:uh·a u optra1iva. La.s opiniOnC$ 
enludas 1>0t la auditoria interna en los infonncs sobre la c0411iabilidnd de l:i inforn1adó11 
que pcrióJican1~1te produce fa cntid:11.1 ¡>úblita, hacen fe para los titul111rd: y f11nciót1..,rios <le 
l:i respceuvn c:ntidud a erecto de que p.~da ser utilizad11 01xmunau1e111c en el proceso de 
tomn de decisiones instilucionales 1>0r los entes gub(Ul1au,n11ales: )' en el c,unplimicnto 1lel 

rincipio de 1ra11.sp.1retw:ia de la gestión pí1blica. 

~uMÍ'éo-4ü.i: 
!l'Jt:.1td'e,,,,/'4 ...1' & ~t1U~~.:.i .. ~a 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



OAOO en San10 Ooming.o de Guin~n. Oistri10 Nacional, C'lpilal tJe 1:, 
RcpUbhc.:1 Oonlinican,, a los cinco ( S) díatdcl mes de mi~-o del ai1o 
d<>s mil cueuc (2004)~ al1cn 161 de la lndcpc:11dtncia y 141 de la Restaur~ión. 

1 

·lO- 

AltTICULO 4,· La Ccntralcrla GcnmJ de fa R"'J>ÚblitJ y sus unidadr:s de 
a1.1ditorla iiucma., cvaJutiriiu el aeat::unic:nto dt dichos Principios ',¡ Prtcrp10$ en las 
JCSf)«1ivas ins1i111c:ionrs. depc,1d<nc:ias y organi.smot plibUoo$. 1 

• ~,¡) 

~¿~d"éo-~üz 
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