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Contraloria General de la RepUblica
CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES
Unidad de Compras y Contrataciones

CIRCULAR No.001

A TODOS LOS OFERENTE INTERESADOS EN EL PROCESO CGR-LPN-06-2016
ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS Y EQUIPOS INFORMATICOS

Que de conformidad al mismo Pliego en su numeral 6 de considerarlo necesario, por
iniciativa propia o como consecuencia de una Consulta, el Comité de Compras y
Contrataciones podréa modificar, mediante Enmiendas, el Pliego de Condiciones
Especificas, formularios, otras Enmiendas o anexos.

El Comité de Compras y Contrataciones de la Contraloria General de la Republica les
informa que, en fechas 24, 26, 31 de octubre y 11 de noviembre de 2016 recibimos las

siguientes preguntas:

1. Se pueden ofrecer los productos por lote?
R: No, no tenemos lotes en este proceso, es por {tem.

2. Sobre los Lectores Digitales de Huellas : ¢Sélo solicitan los productos, 6 requiere también
de la instalacion de los mismos?. Las especificaciones no lo indican.
R: deben cotizar los equipos y la instalacion de los mismaos.

3. Entrenamientos Fortinet: especificar si es para Fortigate, Fortimail o ambos.
R: Con referencia a los entrenamientos, estos deberan ser para fortigate y fortimail,
presencial e incluir el costo de las certificaciones.

4. Renovacién Fortigate: indicar la fecha hasta la cual serd vigente la renovacion.
R: 3 afios de vigencia a partir de la fecha de emisién

5. Renovacién Fortimail: indicar la fecha hasta la cual seré vigente la renovacion.
R: 3 afios de vigencia a partir de la fecha de emisién

6. Cuantas hojas debe soportar el alimentador automatico?
R: Por la menos 25.

7. Cuél es el volumen mensual de los scanners?
R: 400 hojas mensuales aproximadamente.

8. Laslectoras de huellas incluye la instalacién?
R: Si.
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9. En caso de que lleve instalacién se puede realizar una visita para ver el cableado, los
materiales, etc. que se utilizarian para dicha instalacion?
R: §i, les estaremaos suministrando el cronograma de visitas via correo.

10 Paras las laptops piden 12GB de memoria RAM, pero esta capacidad no es
soportada de fabrica, lo disponible es: 4GB, 8GB, 16GB, 32GB, ¢Cudl de estas desea que se
le ofrezca?

R: Por lo menos 16 GB RAM.

‘

11. Con relacion al sistema operativo, notamos que piden Windows Home,
quisiéramos saber el uso de estos equipos, ya que si van a ser conectados al dominio de la
empresa, este sistema operativo les dard problemas, lo recomendado seria Windows
Professional.

R: Proceder con Windows Professional.

~

Lic. Xiomara C. Va’squez Rosado

Encargada de Compras y Contrataciones

XCVR/crd

9

(63
Napyy 58>
Y¥in0D

Pagina 2 de 2




