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UNIDAD EJECUTORA DEL PROYECTO (UEP CGR-BID)
Programa de Apoyo a la Agenda de Transparencia e Integridad en Reptblica
Dominicana (Préstamo BID No. 5505/0C-DR)

JUSTIFICACION DE CONTRATACION DIRECTA

CONTRATACION DIRECTA PARA LA ADQUISICION DE CINCUENTA (50) LICENCIAS
PERPETUAS TEAMMATE+ AUDIT Y VEINTE Y CINCO (25) LICENCIAS PERPETUAS
TEAMMATE ANALYTICS PARA LA GESTION INTEGRAL DE RIESGOS EN LOS
PROCESOS DE CONTROL INTERNO, ASi COMO ACTIVIDADES CONEXAS (TALLER
DE CAPACITACION USUARIOS LIDERES (CHAMPION) SOBRE TEAMMATE+ AUDIT Y
TEAMMATE ANALYTICS PARA UN MININO DE 20 COLABORADORES).

Segun la Politicas para la Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiadas
por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2349-15, Numeral “3.7. La seleccidon
directa puede resultar apropiada solo si se presenta una clara ventaja sobre el proceso
competitivo: (a) La estandarizacion de bienes o de repuestos, con fines de
compatibilidad con los bienes existentes, puede justificar compras adicionales al
proveedor original. Para que se justifiquen tales compras, el equipo original debe ser
apropiado, el precio debe ser razonable y deben haberse considerado y rechazado las
ventajas de instalar equipo de otra marca o fuente con fundamentos aceptables para
el Banco; (c) El bien requerido es patentado o de marca registrada y puede obtenerse
de una sola fuente”.

El Gobierno de la Republica Dominicana ha solicitado apoyo técnicoy financiero al BID
para el desarrollo del Programa de Apoyo a la Agenda de Transparencia e Integridad en
la Republica Dominicana (ProTransparencia), el cual tiene por objetivo general
fortalecer la transparencia, la rendicion de cuentas y la integridad en la gestion de los
recursos publicos. Sus objetivos especificos son:

(i) Consolidar la transparencia y trazabilidad en la gestion de recursos;

(ii) Fortalecer la funcidn de control interno y;

(ifi) Fomentar el acceso a la informacion, participacion ciudadana, y la

integridad en la administracion publica y en el sector privado.
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La Contraloria General de la Republica (CGR) como Organismo Co-Ejecutor (OCE) del
Programa ejecutara el Componente Il Fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

En el Marco del Fortalecimiento del Sistema de Control Interno, la institucion esta
gestionando la implementacion de un plan de trabajo, con el objetivo de seguir
fortaleciendo el control interno en las entidades publicas y asegurar una gestion
transparente y efectiva en el uso de los recursos publicos. Estas iniciativas son parte
relevante del Plan Estratégico Institucional para asegurar la articulacidon necesaria
para lograr los objetivos propuestos. La implementacion del Plan de Mejora de la
Infraestructura Tecnologica es crucial para facilitar el desarrollo de los trabajos del
personal en los procesos de auditoria de forma eficiente.

En linea con el Programa Protransparencia, la instituciéon ha dara un salto cualitativo
en sus capacidades de auditoria. La adquisicion de 50 licencias perpetuas de
TeamMate+ Audit y 25 de TeamMate Analytics, junto con la capacitacion de usuarios
lideres, permitird aumentar significativamente el nimero de auditorias anuales,
pasando de 60 actualmente a 282 en 2028. Este hito representa un avance sin
precedentes en la historia dominicanay consolida el compromiso de la institucién con
su rol misional: Rector del Control Interno y la fiscalizacion de los recursos publicos.

La automatizacion integral de las auditorias, mediante eluso de una tinica herramienta
gue combina tecnologias de auditoria y analisis de datos, facilitara la generacién de
reportes y tableros de control en tiempo real. Estos entregables seran de gran utilidad
para la Maxima Autoridad Ejecutiva y los directivos, facilitando la toma de decisiones
de manera oportuna sobre la base de informaciones contrastadas en la institucion.

Para los fines, las especificaciones técnicas de las licencias de TEAMMATE+ incluyen
las funcionalidades como creacion de Taxonomias, Dimensiones, Perspectivas,
Plantillas de Importacion, Gestion de usuarios, grupos y funciones, configuracion de
Reportes, ajuste y personalizacion de pantalla de Inicio, configuracién de Recursos,
configuracion de Planificacion, creacion y administracion de evaluaciones de riesgos,
creacion y administracion de solicitudes de documentos en evaluaciones, creaciony
administracion de encuestas en evaluaciones, configuracién y creacion de
Notificaciones, creacion y administracion de Planes de Gestion, administracion y
planificacion de recursos en el plan de gestion, creacion administracion de Proyectos
a partir de Evaluaciones, creacion de plantillas de proyectos, creacion del perfil de
proyecto, creacion y administracion de solicitudes de documentos, documentaciény
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reporte de horas en los proyectos, creacion de Plantillas de Informes customizadas,
creacion de Incidencias y Recomendaciones en proyecto, creacion y Administracion
de encuestas de proyecto, generacion de Informe de revision a partir de un proyecto,
generacion de Reportes y tableros, respuesta a solicitudes de documentos y llenado
de encuestas por los contactos de negocios (auditados), seguimiento de respuesta
para incidencia y recomendaciones de proyecto, seguimiento de Incidencias vy
Recomendaciones de Proyecto y seguimiento de Incidencias y Recomendaciones
para contactos de negocios (auditados). Este ultimo aspecto garantizara el
cumplimiento de los objetivos establecidos, dando respuesta al Unico indicador de
resultado establecido.

Desde 2016, la Contraloria General de la Republica (CGR) ha implementado el uso de
las herramientas TeamMate+ Audity TeamMate Analytics para optimizar sus procesos
de auditoria. Por su parte, Dominican Risk & Compliance, S.R.L (GORICO Advisory
Group), como socio exclusivo (Unico) de Wolters Kluwer en la region, ha sido el
encargado de suministrar y respaldar estas herramientas desde 2019 en Republica
Dominicana y Puerto Rico, expandiendo su alcance a Guatemala, Honduras, El
Salvador, y Nicaragua, a partir de 2020.

Si bien existe en el mercado otra herramienta con funcionalidades similares a
TeamMate+ Audit y TeamMate Analytics (ACL: Audit Command Language), la misma
es de licenciamiento anual, contrario a TeamMate+ que es de licenciamiento
perpetuo. En términos economicos, la principal diferencia entre ACL y TeamMate+
radica enelretorno de lainversion. Mientras ACL promete resultados mas inmediatos,
TeamMate+ ofrece un valor a largo plazo, generando beneficios econdmicos
sostenibles en el tiempo. Ademas, ACL no garantiza la continuidad de la
implementacion actual en lainstitucion, situacion que, envez de ser de factor de éxito,
se puede constituir en un elemento que limite o retrase el proceso de estandarizacién
metodologica y de expansion de la auditoria integral.



REPUBLICA DOMINICANA Banco Interamericano

de Desarrollo

n ~=) pPro
@ . O—I'I{RANSPARENCIA RD \3 BID

CONTRALORIA

El costo de US$23,000 en un Taller de Capacitacién para Lideres de Usuarios, con
licencia incluida, es una decision estratégica que genera un retorno significativo en el
mediano plazo. Al capacitar a 20 colaboradores claves (Champions) y proporcionarles
una actualizacion de esta herramienta especializada, no solo potenciara el uso de la
plataforma, sino que también acelerara la adopcion de mejores practicas en toda la
organizacion. Esta inversion, equivalente a US$1,150 por persona, es altamente
justificada por las siguientes razones:

a) Por el impacto multiplicador en el desarrollo de competencias en los 1,100
auditores, optimizando procesos y mejorando la eficiencia en un corto plazo.

b) Incluye elacompanamiento técnico en la implementacion.

c) Alcomparar costos de capacitaciones similares en el mercado, identificamos
gue un Curso de ACL hasta el nivel avanzado, tiene un costo de
US$1,770/persona. Es decir, un ahorro promedio de US$620/personay total de
US$12,400.

Para los fines, el proceso de adquisicion de 50 licencias perpetuas de TeamMate+
Audity 25 de TeamMate Analytics, junto con la capacitacion de usuarios se encuentra
dentro de la planificacion del Componente 2 Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno, en la actividad 2.3.1.2.6 Licenciamiento del Sistema de informacioén para la
gestion integral de riesgos en los procesos de control interno del Producto 15:
Herramientas digitales orientadas a la transparencia implementada.

La contratacion del licenciamiento de TeamMate+ Audit y TeamMate Analytics se
justifica por la continuidad del servicio y la familiaridad del personal de la CGR con
la herramienta tecnolodgica, se minimizard el riesgo de errores y retrasos, concentrar
la contratacion en un solo proveedor, obteniendo mejores condiciones contractuales
(descuentos) y aprovechar economias de escala, acelerar el proceso de desarrollo de
las actividades con un mismo enfoque metodolégico y, por ende, la expansion y
generalizacion del uso de la herramienta en el proceso de auditoria interna. Adicional,
previo analisis institucional, la herramienta cuenta con protocolos de seguridad de la
informacion robustos y alineados con las normas y estéandares in acionales.
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